"Entrepreneurial
skills for 21st
Century”




Competéncias empreendedoras... € agora?

Empreendedorismo € a capacidade que uma
pessoa tem de identificar problemas e
oportunidades, desenvolver solucoes e investir
recursos na criacao de algo positivo para a
sociedade.







O que € a
“Criatividade”?

A capacidade para fazer
alguma coisa diferente,
usando a
imaginacaopara criar
ideias originais.

Anabela Pina, 4.3.2024




Lotus BloSsOm  \/ertical and Lateral Thinking

Brainstorming Six Universal Questions

Six Hats Thinking ~ 1€chicas de
criatividade

Scamper Checklists



Alguns
exemplos




LOTUS BLOSS

A técnica Lotus Blossom concentra-se no poder do
brainstorming em areas de interesse. Isso é feito por meio d
uma representacao visual de ideias semelhante a um mapa

mental. Comecando com um conceito central e depois
expandindo com areas de solucao ou temas relacionados de
maneira interativa.







THE SIX THINKING H

Os seis chapeus de pensamento sao um
metodo usado para amplificar conversas
criativas, garantindo que uma ampla
variedade de pontos de vista e estilos de
pensamento sejam representados.
Usando seis funcoes (ou "chapeéus"), a
estrutura — desenvolvida pelo Dr.
Edward de Bono — permite que os
grupos estruturem mais facilmente o
pensamento abstrato para obter
resultados produtivos




|-

Facts Creativity

Cautions Feelings

Six Thinking Hats




SCAMPER

A Técnica SCAMPER € uma técnica de brainstorming usad
para desenvolver ou melhorar produtos ou servicos. SCAMPE
€ um acronimo para Substituir, Combinar, Adaptar, \

Modificar/Ampliar, Finalizar, Eliminar/Minimizar e
Reorganizar/Reverter.




Substitue A

SCAMPER

Techniques l
Reverse ' Combine

Eliminate




Modelos para
dar “feedback”




Goal Reality
What do Where are
you want? you now?

Optinns
What could
you do?

1.D.EA.

Insight
Decide
Execute
Analysis

Execute

Determining the
outcome and the
goals of the session

Outcome
Wi
What will
you do

Clarify the team

Situation » member’s current

situation and feelings

Generate choices and

ChOices consider the

consequences of each

Define the next
immediate steps in
their chosen process

Actions

Develop a plan for
returning and
reviewing the process

SANDWI

Positive comment

Review

tuons

0600

HEAR EXPLORE ACKNOWLEDGE REFOCUS
and articulate using neutral language and validate the individual on
the individual's to assess what you hear the what's true about the
reaction in a what's driving the person saying. feedback and what
nonjudgemental way. reaction. they can do about it.

“I notice you have “What are you thinking “It sounds like this
gotten quiet” right now?" feedback doesn't seem
fair to you, given how

“What about the feedback
do you agree with?"

“You seem to have “What is your hard you've been working.
some strong emotions reaction about?" | can imagine that this
around this! must be frustrating”

“What can you do to
address these issues?”

HEAR Model Nexreree |/

{— Praise their strengths
{— Constructive criticism

¢ Reiterate strengths

Provide support



MEMORIAS...
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